
DATOS DEL CALM TEAM 

Llamadas a
Calm 97

45

Alcance
Público Activo

52

Total de
Interacciones
con el Público

Asistencia a los residentes durante eventos meteorológicos extremos para
acceder a lugares seguros y refugios de calentamiento.  
Ayuda a las personas mayores y residentes vulnerables de Lynn a regresar a su
casa con seguridad durante las tormentas de nieve y se aseguró su bienestar. 
Mediación en disputas entre residentes y propietarios y se abordaron
preocupaciones relacionadas con las condiciones de vida. 
Se desempeñó un papel fundamental en las operaciones de calentamiento de los
refugios, proporcionando suministros y apoyando la instalación y logística.
Se realizaron chequeos de bienestar para residentes mayores en Lynn para
garantizar su seguridad y bienestar.
Se respondió a las llamadas relacionadas con los problemas de limpieza de la
nieve y se ayudó a resolver las preocupaciones de los residentes.
Se realizaron visitas a domicilio para apoyar a los residentes y mediar en los
conflictos.
Se involucró con los residentes que tenían problemas de consumo de sustancias,
garantizó su seguridad y bienestar, y los puso en contacto con los servicios de
recuperación.
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Tiempo
Promedio de
la Llamada

40 Minutos

Duración
Promedio de
la Llamada

29 Minutos
Información Adicional

sobre las Llamadas

Salud Pública y
Seguridad

66%

Resolución
de Conflictos

22%

Otros
12%

Tipos de
Llamadas

Destacados

Demografía

0%

Otro

47%

M H

53%

1 DE ENERO - 31 DE ENERO DE 2026

Raza y Origen Étnico Rango de Edades

*Un 13% más que
el mes pasado 

*descenso del 14%
con respecto al

mes anterior *descenso del 29%
con respecto al

mes anterior 

Haga clic aquí para ver las
descripciones de las llamadas
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